Vejledning til ledere i Det Danske Spejderkorps
om tryghed og trivsel

Introduktion til trygge rammer for bern, unge og voksne
Tryghed er en forudseetning for den udvikling, der er forméalet med spejder. Denne
vejledning er derfor malrettet alle spejderledere og andre frivillige, der er med til at

skabe tryghed i Det Danske Spejderkorps.

| Det Danske Spejderkorps ger lederne en stor indsats for at skabe trygge rammer
og tillidsfulde feellesskaber. Det ger vi, for at spejderne kan udfordre og udvikle
sig, sé de kan tage lederskabet pa sig i sdvel deres eget liv som blandt andre.
Derfor er det vigtigt at veere bevidst om rettigheder, evnen til at seette og
respektere egne og andres graenser samt at forebygge mistrivsel ogi veerste fald

overgreb.

| praksis kan vi dog desveerre konstatere, at der hvert ar er episoder med spejdere,
ledere eller andre frivillige i Det Danske Spejderkorps, som oplever mistrivsel,

omsorgssvigt, kreenkelser eller overgreb.

Formélet med denne vejledning er derfor at saette fokus pa det gode samveer,
samt at klaede ledere i Det Danske Spejderkorps pa til at kunne forebygge
situationer, hvor man oplever noget, der ikke er, som det skal veere. Det veere sig

overgreb, kraenkelser, mobning, omsorgssvigt og mistrivsel af enhver art.

| Tryghedsvejledningen kan du leese om en raekke forskellige emner:

o forebyggelse
o dialog og dialogkort

e sociale medier
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e relationerneispejderfeellesskabet
e l|ederensrolle ved mistrivsel, kreenkelser og overgreb
e underretningspligt, tavshedspligt, lovgivning og samveaerspolitikken
e korpskontorets rolle og hvor der er mere hjeelp at hente
Har du brug for hjeselp, kan du finde kontaktoplysninger bagerst i
Tryghedsvejledningen.

Forebyggelse
Man far de bedste forudsaetninger for en tryg kultur, nar lederfaellesskabet er

praeget af abenhed, dialog, gennemsigtighed og ligeveerdighed.

Den bedste made at opna det gode feellesskab pa, er ved at have en feelles
forstaelse af, hvordan viomgas hinanden pa en god made. Det er desuden vigtigt
at fa skabt en atmosfaere i gruppen, hvor det er naturligt og accepteret at tale om,

hvordan bade den enkelte og gruppen lever op til de feelles veerdier.

Begrebet "graenser” er i den sammenhaeng helt essentiel. Det er vigtigt, at man
kender egne og andres graenser. Og at veere tydelig, respektere og fastholde
anerkendelsen af at disse kan vaere meget forskellige for de enkelte i
feellesskabet. Det er vaesentligt at understrege, at graenser ikke kun handler om
meget alvorlige situationer med overgreb eller grov chikane, fx af seksuel
karakter. Personlige greenser handler ogsa om, hvordan vi taler til hinanden pa en
respektfuld og anerkendende made. Det er fx helt afgerende, at man i
ledergruppen har jeevnlige samtaler om, hvordan man taler til og med spejderne,

og i den forbindelse bergrer emner som det at skeelde ud og blive vred.

Det skal vaere acceptabelt, og der skal opfordres, til at man siger fra, hvis man

oplever at fa overskredet sine graenser. Ligesom alle skal fele sig trygge nok til at
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turde sige fra, hvis man oplever situationer, hvor andre far overskredet deres
greenser. Og i den forbindelse skal det veere klart for alle, hvem man gar til |
situationer, hvor man oplever adfeerd, der ikke er acceptabel.

Det kan veere med til at tage brodden af konflikter eller misforstaelser, nar alle har
mulighed for tydeligt at gare opmaerksom pa, hvad der er i orden og hvad der ikke

er.

Dialog
Et godt udgangspunkt for at forebygge mistrivsel, kreenkelser og overgreb i
spejdergruppen er ved at tale om det gode samveer og de meningsfulde og sunde

relationer.

Det er ubehageligt, nar medlemmer i feellesskabet mistrives eller i veerste fald
bliver udsat for omsorgssvigt eller overgreb. Derfor er det vigtigt, at visom ledere
taler om den gode relation mellem barn og voksen, bernene imellem, barn til ung,
unge imellem samt vi voksne imellem, sé vi er bedre rustet til at hdndtere det, hvis

nogen oplever noget, de ikke finder i orden.

Det kan veere et sveert at tage hul pa samtalen, men det er vigtigt, fordi viiDet
Danske Spejderkorps har et ansvar for at beskytte barn og unge mod mistrivsel,
kreenkelser og overgreb. Ved at seette forebyggelse pa dagsordenen, passer vi pa
de bagrn og unge, som er i vores varetaegt og pa os selv som ledere og voksne. Ved
at tale om maden vi er sammen p4, skaber vi et trygt og tillidsfuldt miljg for barn og
unge. Det gar vi bedst, nar alle er med til at definere rammerne. Vi passer samtidig
pé os selv som voksne og ledere ved at tale om og forsta de sociale dynamikker,

som kan opsta mellem barn, unge og deres ledere.
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Dialogen om det gode samveer kan veere sveer at tage. Det kan veere sveert at tale
om situationer, hvor der ikke er enighed om, hvordan det gode samveer ser ud eller
udlevesigruppen. Men alene af den grund er det sa desto meget vigtigere netop

at tage dialogen.

Det Danske Spejderkorps anbefaler, at alle enheder saetter det gode samvaer
mellem barn, unge og voksne pa dagsordenen pé et arligt ledermade som et
minimum. Her kan | tage afsaet i problemstillinger og dilemmaer, man kan forestille
sig kunne opsta, og tage jeres egen trivsel i gruppen op som et tema for draftelse.
Men endnu bedre er det, hvis | lsbende hen over aret seetter trivsel og samveer pa

dagsordenen og bruger tid pa at tale om det, der kan veere sveert.

Dialogkortene
Der er udarbejdet et saet Dialogkort, som med fordel kan benyttes til at tage
dialogen om det gode samveer i gruppen. Dialogkortene kan bestilles via

www.dds.dk/artikel/det-gode-samvaer-i-engruppe-kommer-gennem-dialog og

tager udgangspunkt i teenkte cases. Det har den effekt, at nar de enkelte cases er
teoretiske, kan man fa talt emnerne godt igennem, uden at det bliver personligt

eller problematisk, nar man diskuterer forskellige holdninger til de udvalgte cases.

Kortene har emner, som alle omhandler de gode relationer barn, unge og voksne
imellem, fx ansvar, tillid og dialog. Med kortene falger en kort vejledning til,
hvordan de kan bruges til at starte snakken om det gode samveer i gruppen. Har |
brug for hjeelp til at arbejde med tryghed i ledergruppen eller sasmmen med

spejderne, kan | kontakte korpsets konsulenter.
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Sociale medier

Det er ogsa vigtigt at veere opmaerksom pa brugen af sociale medier, dade eren
central del af de fleste lederes og spejderes daglige kommunikation. Det er
vigtigt, at | som ledere overvejer og taler om, hvordan | bruger de sociale medier i
relation til spejderne og samarbejdet med hinanden i ledergruppen.

| skal gare jer overvejelser om, hvordan man i gruppen kommunikerer med
spejderne. Anvend fx altid kollektiv kommunikation, som sikrer abenhed i
kommunikationen, i stedet for at den enkelte leder kommunikerer direkte med en
enkelt spejder. Hvis | oplever ledere, der kommunikerer individuelt, direkte med
enkelte spejdere, skal | gribe ind overfor det. Veer abne og tydelige om jeres regler
for hvordan | anvender sociale medier i alle sammenhaenge. Altsa bade ledere
imellem, men ogsé mellem ledere og spejdere. Det er ogsa jeres rolle som voksne
rollemodeller at sikre, at der ikke blandt spejderne er mistrivsel for enkelte
spejdere knyttet til deres kommunikation med hinanden péa de sociale medier. Tal
abent om det med spejderne og serg for at lave aftaler fx omkring hvornér og
hvilke fotos det er i orden at dele. Seet jer ind i lovgivningen og find blandet andet

inspiration til dialogen hos Barns Vilkar: www.bornsvilkar.dk/faa-gode-

raad/digitalt-liv/

Relationerne i spejderfaellesskabet

Det kan veere udfordrende at navigere i de mange relationer til andre voksne,
unge og barnirollen som leder. Ligesom, at man som leder ogsa har et ansvar for
at veere opmaerksom pa relationerne spejderne i mellem - hvad enten det er
mellem jeevnaldrende eller spejdere i forskellige grene. | den forbindelse er det
vigtigt ogsa at bibringe spejderne evnerne til og opmaerksomheden pa egne og
andres greenser, sa de selv tager ansvar for det gode samveer. Et seerligt fokus
skal i den sammenhaeng veere pa de aeldre spejdere fx i troppen og ikke mindst i

klanen, nér spejderne bliver mere og mere selvledende uden voksne ledere. | den
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kultur, der ofte bliver mere udpraeget blandt klanspejderne, kan det veere sveerere
at sige fra og st ved egne og andres greenser, nar normen er mere lgssluppen og
rebelsk. Det kan derfor veere en ide at saenke barrieren for at sige fra som
klanspejder, ved at andre ledere i gruppen patager sig en rolle som én, spejderne
kan ga til og betro sig. Det skal formaliseres, sa alle ved, hvem man skal ga til, hvis
der er behov for det. Og sé anbefales det, at der er mindst to erfarne og eeldre

ledere, der sammen patager rollen som dem klanspejderne kan betro sig til.

En andenide til at skabe mere tryghed og gere det mere legitimt for
klanspejderene at sige fra, er ved at tildele voksne og mere erfarne ledere enrolle
som 'festvagter’ i forbindelse med fester og sociale arrangementer, hvor
klanspejdere deltager - pa samme méade som at man har brandvagter. P4 den
made vil det veere tydeligt for alle, at det er bade legitimt og velkomment at sige
fra og involvere en udenforstaende voksen, hvis man oplever ting, man ikke bryder

sigom.

Lederens rolle ved mistrivsel, kreenkelser og overgreb
Som spejderledere er vii teet kontakt med barn og unge og kan opleve, at de
betror sig til os ved at fortzelle om darlige oplevelser eller mistrivsel. | den type
situationer er det vigtigt, at man som leder lytter til, hvad spejderen fortaeller og
tager spejderens signaler alvorligt.
Nar en spejder forteeller en leder om problemer i spejderens hverdag, skal man
folge nogle generelle anbefalinger:
e Skabroogrum sa spejderen oplever anerkendelse og feler sig
ima@dekommet. Det kraever overvindelse at 8bne op om noget, der er sveert
at taleom.

e Veerroligog dben ogundlad at demme eller tale om skyld.
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e Sergfor at handle pa de ting du far at vide. Involvér andre ledere i din enhed
eller sag hjeelp fra andre i spejderfeellesskabet. Og husk pa, at du altid kan

tage kontakt til korpskontoret, hvis du er i tviviom, hvad du ber gere.

Underretningspligt og tavshedspligt
Det er vigtigt at respektere fortroligheden overfor spejdere, som betror os med
oplevelser og heendelser, hvad enten det er i spejderregi eller i anden

sammenhaeng.

Husk dog, at vi ikke har tavshedspligt, hvis underretningspligten kraever, at vi
agerer pa den viden, vi far i samtalen med spejderen. Vi er som frivillige, ligesom
alle andre borgere i Danmark, selvfelgelig underlagt straffelovens generelle
bestemmelser om uretmaessig videregivelse af personlige oplysninger. Laes mere

om underretningspligt pa www.dds.dk.

Lovgivning og samveerspolitikken
Som leder i Det Danske Spejderkorps skal man overholde gaeldende lovgivning og
veere sig bevidst om, at man som rollemodel har et stort ansvar. Se i gvrigt mere

herom i Samveerspolitikken, der kan findes pa www.dds.dk.

Korpskontorets rolle

Hvis | far viden eller indsigt i, at der foregér eller er foregéet overgreb i forbindelse
med spejderaktivitet, skal | kontakte korpskontoret. Hvis | har en sag i gruppen,
hvor | er i tvivl og har brug for hjaelp, kan | tage kontakt til Korpskontoret.
Korpskontorets medarbejdere kan hjeelpe med radgivning og sparring til, hvordan
sagen skal handteres.

Hvis | eritvivl, skal | ikke tave med at kontakte korpskontoret.

Ring hellere en gang for meget end en gang for lidt.
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Korpskontoret kan kontaktes pa tif. 32 64 00 50.

Udenfor normal kontortid kan korpskontoret kontaktes pa vagttelefonen tlf.
3264 0099.

Hvis sagen handler om en spejderchef, et medlem af korpsledelsen eller en ansat,
skal generalsekretaeren underrettes.
Kontaktoplysninger findes pa www.dds.dk/konsulenter.

Hvis sagen handler om generalsekretaeren, skal en af spejdercheferne underrettes.
Kontaktoplysninger findes pa www.dds.dk/artikel/korpsledelsen

Hvor er der mere hjeelp at hente?

Baerns Vilkar tilbyder forskellige muligheder for hjaelp, via telefonrddgivning, til
bade bern og voksne: Barnetelefonener bgrn og unges mulighed for rédgivning,
trast eller bare en voksen, der har tid til at lytte. Man er anonym, nar man ringer til
bernetelefonen og opkald eller sms til barnetelefonen vises ikke pa

telefonregningen. TIf.: 116 111.

Foreeldretelefonener en réddgivningslinke til alle foreeldre og parerende, der har
spargsmal, som omhandler barn. Tlf.: 35 55 55 57.
Fagtelefonener for alle, der arbejder med barn og unge, og som gnsker réd og

vejledning i forbindelse med bernefaglige problemstillinger. Tlf.: 35 55 55 58.

Se dbningstider for alle tre telefontjenester pd www.bornsvilkar.dk.

P& denne side tilbyder Barns Vilkar ogsa gode rad til sveere situationer samt links
til andre relevante organisationer.

Red Barnet tilbyder blandt andet radgivning omkring handtering af digitale

kraenkelser: www.redbarnet.dk/sletdet/

Politiet kan kontaktes pa 114 (i akutte situationer skal du dog altid ringe 112).
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